福建省建设监理行业自律公约（草案）
第一章  总　则
第一条　为加强我省建设监理行业管理和行业自律，规范我省工程监理企业和监理从业人员的行为，维护我省建设工程监理市场秩序和监理行业的社会信誉，提高我省建设监理行业的服务质量和水平，促进我省建设监理行业健康发展，依据国家有关法律法规、行业政策及协会《章程》有关规定，制定本公约。
第二条　凡福建省工程监理与项目管理协会（以下简称“省协会”）的单位会员及其监理从业人员，必须遵守本公约；所有在福建省从事监理活动的工程监理企业及其监理从业人员，应当遵守本公约。
第三条　从事建设工程监理活动，应当遵守国家的有关法律、法规和政策规定，严格执行工程建设法定程序、国家和我省的有关标准规范，遵守社会公德和职业道德，遵循“公平、独立、诚信、科学”的职业准则，认真履行建设工程监理委托合同约定的义务，承担约定的责任，维护委托方的合法权益，不得损害工程建设各参建方的合法权益，做到守法经营、规范监理、热情服务。
第四条  省协会自律委员会主要负责本公约的组织实施，并定期向省协会理事会报告《自律公约》执行情况。
第二章   工程监理企业自律
第五条　省协会会员应独立自主地开展监理工作。遵守合约，注重信誉，严格监理，热情服务，不弄虚作假、循私舞弊和违反社会公德。应当自觉维护行业声誉，不得损害行业利益。
第六条  省协会会员应严格在建设行政主管部门核准的企业监理资质等级和业务范围内承揽监理业务；不将承揽的监理业务转包，不以收取管理费的方式把资质转让给其他人员使用，不接受挂靠的监理业务。
第七条  工程监理企业应自觉维护工程监理招投标市场秩序。自觉执行《关于印发<福建省建设工程监理行业服务收费指导意见>的通知》（闽监管协[2015]13号）的监理取费标准及相关规定，不低于成本价格参与竞标及承揽业务。
修改为：第七条 省协会会员应自觉执行《价格法》、《关于商品和服务实行明码标价的规定》、《关于印发<福建省建设工程监理行业服务收费指导意见>的通知》（闽监管协[2015]13号）等监理取费标准及相关规定。告知委托人有关服务项目、服务内容、服务质量以及服务价格等，并在相关服务合同中约定，自觉维护工程监理招投标市场秩序，避免出现恶意压价、降低服务质量行为。省协会会员应共同抵制低价招标的工程监理项目。省协会保留根据项目中标价的实际情况发起对该中标项目监理服务成本进行调查、分析和鉴定的权力，签约企业应当配合调查。
第八条  发现任何建设单位的监理招标公告、监理招标文件的内容或监理合同条款违反相关法律法规及监理行业利益的，应及时向建设行政主管部门或省协会反映，并执行建设行政主管部门或省协会就此做出的相应决议，共同抵制损害行业利益、有碍行业发展的行为。不参与建设单位提出的监理费低于成本的压价协商和谈判。
第九条  履行监理招投标的责任和义务，拒绝与任何单位或个人串通投标或以行贿等手段牟取中标，不以任何方式诋毁、中伤监理投标的竞争对手，不以私下交易等不正当手段承揽监理业务。
第十条  省协会会员应坚持监理的根本原则和宗旨；拒绝“同体监理”的各种相关行为，不与被监理工程的承包单位以及建筑材料、建筑构配件和设备供应单位产生利害关系或者共谋利益。
第十一条  依据建设行政主管部门的相关规定和合同约定，根据监理项目实际情况和需要，配置结构与专业合理的项目监理人员，不挂名虚设监理人员，更换项目监理人员应符合相关规定，强化项目现场监理的技术方式和管理手段，不以降低监理服务水平和质量来牟取监理费。
第十二条  省协会会员在申请资质等级时应按规定提供真实的相关材料。不隐瞒有关情况或提供虚假材料申请监理资质，不涂改、伪造、出借、转让《工程监理企业资质证书》。
第十三条  加强企业内部管理，加强企业文化建设，加强企业技术装备和人才教育培训，重视和维护监理从业人员的劳动保护和安全生产，保障员工的合法权益；不聘用素质差和不能满足监理工作要求的人员充当监理人员。
第十四条  省协会会员在维护建设单位合法利益的同时不得损害施工承包单位的合法利益，不得泄露各参建方认为需要保密的事项，不得损害其他监理企业和监理人员的声誉和合法利益。
第十五条  主动接受建设行政主管部门和省协会的监管，积极协助政府部门和省协会的有关调查、调研工作。主动反映监理行业存在的问题，积极提出促进监理行业健康发展的意见和建议；不拖延、不应付或回避政府部门和省协会交办的有关工作。省协会有权对会员单位服务质量进行检查。对省协会或建设行政主管部门检查发现服务质量不符合要求的，应及时进行整改。
第十六条  坚决抵制损害监理行业利益、有碍监理行业健康发展的行为；发现监理行业的有关违法违规和不正当行为应积极举报和举证；不隐瞒不规范的监理活动和工作的事实，不销毁违法违规和不正当监理行为的证据和材料。
第三章  监理人员自律
第十七条  监理人员应当遵纪守法，恪守监理人员的职业道德和行为准则；在个人执业范围内从事监理活动，严格监理、规范执业，持证上岗；严格按建设工程监理委托合同约定提供工程监理服务。不损害监理企业和监理人员的声誉和合法利益。
第十八条  拒绝牟取不正当利益，不向施工单位介绍劳动用工和工程材料、建筑构配件、设备；对不符合工程质量标准或强制性条文要求的建设工程、建筑材料、建筑构配件和设备的验收，坚决拒绝签字。
第十九条  公正维护所监理项目相关各方主体的合法权益，保守在执业中知悉的国家秘密和他人的商业、技术秘密，不剽窃、出卖和违规泄露监理项目技术与管理的成果。
第二十条  自觉维护个人资信、业绩和荣誉，不涂改、不倒卖、不出租、不出借或者以其他形式转让注册证书、执业印章；不使用虚假证件、虚假工作经历，骗取监理企业聘用。
第二十一条  自觉维护良好的劳动合同关系，因其调动变更，对其所服务的未竣工验收合格、未办理变更交接手续等情况的监理工程，直接影响监理工作的，不应随意调离岗位或辞职。不同时与多个用人单位建立劳动关系，不在被监理的施工单位或建筑材料、建筑构配件、设备供应单位兼职。
第二十二条  积极协助政府部门和行业管理组织的有关调查、调研工作。不隐瞒不规范的监理活动和工作的事实，不销毁违法违规和不正当行为的证据和材料。
第四章  违约处理
第二十三条  投诉和举报
一、任何单位和个人对我省监理行业的有关单位和个人的违反监理相关法律法规和本公约的行为，均可向省协会投诉或举报。
二、投诉或举报应提供书面材料送省协会。投诉或举报材料应详细具体，便于调查与核实。
单位投诉或举报的，应经本单位法定代表人签字，并加盖单位公章；个人投诉或举报的，应附个人身份证复印件和联系方式，不符合上述规定的不予受理。
被投诉对象是非会员单位及监理执业人员的，材料由省协会呈交相关建设行政主管部门，根据有关规定给予处理。
三、省协会地址：福建省福州市鼓楼区北大路113号北大公寓（菁华北大）2幢612室；邮编：350003；联系电话：0591-87569904；传真：0591-87817622。
第二十四条  对单位会员违反公约行为的处理方式：
一、违反本公约第七条规定，暂停会员资格六个月，冻结其会员服务系统，并提请建设行政主管部门进行通报批评、实施差异化监管等。
二、对省协会或建设行政主管部门检查发现服务质量不符合要求且在限期内不履行整改义务或整改不到位的省协会会员，将视情节轻重予以下列惩戒：
1、对第一次整改未到位的企业，进行行业内通报批评；
2、对第二次整改未到位的企业，暂停会员资格六个月，冻结其会员服务系统，并提请建设行政主管部门进行通报批评、实施差异化监管等。
3、对第三次整改未到位的企业，暂停会员资格一年，冻结其会员服务系统，并提请建设行政主管部门进行通报批评、实施差异化监管等。
三、担任协会理事、常务理事或相应职务的会员单位违反行业自律公约，情节严重的，协会可按程序罢免其在协会的相应职务。
四、对省协会会员违反行业自律公约的行为，省协会可以在全省建设监理行业内发文通报批评，取消其评优评先资格，并在协会会刊或网站（http://www.fjjsjl.org）上公布。根据违约情况，省协会可以提请建设行政主管部门进行处理，并列入企业信用记录；情节严重、构成犯罪的，提请司法机关依法其追究刑事责任。
第二十五条  对监理从业人员违反公约行为的处理方式：
一、由省协会责成所在会员单位对其进行批评教育；
二、由省协会在全省监理行业内发文通报（包括通报批评，冻结在会员服务系统办理该从业人员的有关服务事项），取消其评优评先资格。并在协会会刊或网站（http://www.fjjsjl.org）上公布；
三、根据违约情况，省协会可以提请建设行政主管部门进行处理，并列入个人信用记录；情节特别严重、构成犯罪的，提请司法机关依法追究其刑事责任。
第五章   附则
第二十六条  本公约经省协会第 届第 次会员大会通过之日起生效，省协会会员必须自愿遵守。
第二十七条  在闽从业的非会员应承诺遵守本公约，对违约行为，参照本公约第二十四条、第二十五条执行，并将其违约行为通报其注册地协会或建设行政主管部门。
第二十八条  本公约由福建省工程监理与项目管理协会常务理事会负责解释。
福建省工程监理与项目管理协会
年   月   日
